
I programmidellaFondazioneBiellezza

Unanuovamentalità
perfaredelBiellese

ungioiello turistico

D
alla sfilatadi ca-

pannoni abban-

donati aidue lati
del rettilineode-

scritti da Silvia
Avallone al pro-

getto diunastrada-vetrina di-
segnato dall archi-star An-
dreas Kipar: traMarinaBel-
lezza, protagonistadel ro-

manzo della scrittrice origi-
naria della valle Cervo, e le
ideedellaFondazioneBiel-
lezza c’è piùdi unavocaledi
differenza.«E nonavevamo
bisognodiunlibroperriceve-

re unabottaalcuorepassan-

do dalla Trossi» dice Paolo
Zegna,un cognomecheè si-

nonimo di storia deltessile
nostranoedellamodainter-

nazionale e undesideriofor-
te didareunamanoacambia-

re il volto aunterritorioacui
servononuovistimoli.Viabi-

LASTORIA

lità- vetrina compresa:«La
Trossioggisembraun infer-
no. Ma quandosi arriva in
fondoc’è il paradiso.Conla
Provinciastiamocercandodi
coniugarel’esigenzadi sicu-
rezza conquelladibellezza».

Nel gioco di parolechele
dàilnome,laFondazioneha
lasuaragioned’essere.Nata
pocopiùdidueannifaprima

sièguardataintorno,analiz-
zando le possibili lineedi svi-

luppo per unaprovinciache
nonèsolodellalana:il turi-
smo, l’attrazione dinuovire-

sidenti, la naturaincontami-

nata, lo stiledi vitapiù lento
e sostenibile(e menocaro)
diquellodellemetropoli,l e-

nogastronomia. «Penso a
unodeipassatempipiù sem-

plici dellaSettimanaEnigmi-
stica sorrideZegna-: unirei
puntiniefarcomparireunafi-
gura. Noi stiamoprovandoa
unirei nostripuntini,aggiun-

gendone dinuovi».

Il mangiaree berebene,
per esempio,avrà unavetri-
na locale il prossimowee-

kend: dal 6all’8 maggiode-

butta «Biella saperiesapori»,
un festivaldi degustazioni,
presentazioni, conferenze
cheparlanodi gustoedi tra-

dizione. FondazioneBiellez-
za ci mettela firma«perché
comediceil presidente ab-

biamo qualcosadamostrare
anchese nonsiamofamosi
comealtriterritori ».

Fare turismo(e l’obiettivo
della Fondazioneè di rad-
doppiare lepresenzein15an-

ni) significa anchesaperac-

cogliere. Èfrescadi presenta-

zione l’accademiadell ospita-

lità, chea CittàStudiforme-

rà le personeche dovranno
far sentirei visitatoria pro-
prio agio.«Nonpretendiamo
di saperetutto sottolinea
Zegna e chiediamoaiutoai
migliori: Stresa,il Trentino,
il sistemadelleLanghe,con
laconsapevolezzachela for-

mazione sianecessaria».
Sec’è unacaratteristicadi

tuttele lineeprogettualiè la
concordia:la sensazioneè
cheil territorio, dalleimpre-
se allefondazioni,daimana-
ger alleistituzioni,stialavo-

rando insieme.«Nonè una
rivoluzionedi pococonto
spiegaPaoloZegna ,maun
cambiodi mentalità.Ci sia-

mo accortidi esserecircon-

dati di cosebelleepunti di
forza. Abbiamo deciso di
nontenerlisolopernoi. Evo-

gliamo chediventinoocca-
sioni perlo sviluppoabenefi-

cio di tutti: nuovi progetti,
nuovi residenti,più postidi
lavoro.Così forseun giorno
qualche giovane biellese
cheèandatoavivere altrove
troverà l’occasione giusta
pertornareacasa».
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Forseungiorno
qualchegiovane
biellesecheèandato
aviverealtrove
troveràl’occasione
pertornareacasa

Siamocircondatidi
cosebelleepunti di
forza.Abbiamo
decisodicondividerli

edi nontenerli
soltantopernoi

L’OasiZegnaèfra lemetebiellesipiùgettonatedaituristi
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PaoloZegnaèil presidentedellaFondazioneBiellezza
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UN PROGETTO CHE INVESTE SULLA FORMAZIONE

Biella puntatuttosulTURISMO
CittàStudie BIellezza presentanoi primi corsidedicatiall’accoglienza
. Da Stresaedal Trentino, daCuneoedalla

Valsugana.Avanti tuttasulla rottadel turismo.

CittàStudie la FondazioneBIellezzahanno pre-

sentato il primo ciclodi corsidedicati all’acco-
glienza e calibrati sul territorio, 13 moduli

spalmatitragiugno enovembre. Il talkshow ha

visto sfilare sul palco dell’auditorium di corso

Pellagli attori di casa( i presidentidella sezione

di settoreUib Laura Zegna, GionataPirali di

Cna,CristianoGatti di Confartigianato,Angelo

Saccodi Confesercenti e Mario Novaretti di

Ascom) insiemeaospiti illustri che oltre a for-

nire casehistory delle loro esperienzedi suc-

cesso nel campo della formazione, della

ristorazione, della ricettività e del turismo,
hannocondiviso con entusiasmo il progetto

messoapuntodaCittà Studi e Ospitalia in col-

laborazione con l’Alberghiero di Biella e di

Stresa.

Sono stati i presidi CesareMolinari eFiorenzo

Ferrari,che a 4manihannostesoil pianodi of-

ferta formativa,aillustrarela strutturadei corsi.

Un progettopilota rivolto a studenti, operatori

ealle diversefigurechecompongonoil mondo

dell’accoglienza.Lafilieradel turismo,comeha

spiegatol’assessoreBarbaraGreggio in aper-

tura dei lavori, hatanti anelli, tutti preziosi.
E PaoloVizzari,figlio d’arte conl’attrazione ir-

reprimibile per il culto della buonatavola(a 32

annièungiovaneguru del settoreristorazione),

hacondottol’incontro legandofra loro inter-

venti e peculiarità di un settore chevuole cre-

scere e raggiungere l’eccellenza, ispirandosi

proprio all’esperienzamanifatturierache ha

fattograndeil territorio e lo hasostenutofino

a qualchedecenniofa.

Emblematicalasuatestimonianza:«Quando ho

iniziatoaprogettare il mio

futuro c’erano poche

scelte per immaginarsidi

rimanere qua. Oggi par-

liamo di formazionee tu-

rismo, due parole

gigantescheche messe

insieme diventano po-

tenti ».
Il presidente di BIellezza,

Paolo Zegna,ha confer-

mato: «Le fabbrichee

l'industria nello scorsose-

colo hannoportato posti

di lavoro ma oggi non

sono più sufficienti. La

nostra Fondazionenascedall’alleanza di una
trentinadi imprenditori per darenuova vita e

nuove prospettive occupazionali al Biellese.

Siamofamosi nel mondo per la qualitàdel no-

stro manifatturiero eora dobbiamoattrarre tu-

risti con altrettanta professionalità. Sotto
questoaspettononsiamoancoraconosciutima

l’obiettivo è proprio

quello di acquisire un

peso significativoe di of-

frire prospettive alle

nuove generazioni,dachi

sogna di diventare una
guida turisticaa chi pensa

di aprire un’attività o chi

semplicemente vuole la-

vorare nel settore».

Zegna hapoi evidenziato

come il Bielleseoggisia il

fanalino di coda del turi-

smo piemontesee come

l’orso, emblemadel terri-

torio, rispecchi ancora e
purtroppo la mentalità dei suoi abitanti. «E’
peròvenuto il tempodi metterela freccia del

sorpasso» ha concluso. «Città Studi» ha ag-

giunto il presidentePier Ettore Pellerey«era

nataper volontàdegli imprenditori tessilienon
abbandoneremoquestavocazione. Sappiamo

che per essereinnovativi dobbiamoa nostra

volta imparare,conoscerei nostri limiti per su-

perarli. Per questoabbiamo guardatoal Tren-

tino e a Ospitalia per costruire la nostra

Academy,lorosonoi maestrigiusti.Cosìraffor-
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zeremo anche le caratteristiche che non ab-

biamo mai valorizzato. Dal vino alle specialità

culinarie ».

Un contributo dalla trincea come l’ha defi-

nito Vizzari, è poi giunto dagli operatori di set-

tore. In prima linea Sergio Vineis, chef stellato

che insieme al figlio Simone gestisce Il Patio di

Pollone; dal collega anche lui stellato Davide

Palluda, di stanza nelle Langhe Roero col risto-

rante All’Enoteca di Canale.

Una lezione di ospitalità è poi giunta da Stefa-

nia Angeli (associazione B6B di qualità), Stefano

Ravelli (Apt Valsugana) e Federico Samaden,

fondatoredi Ospitalia.

PAOLA GUABELLO

Hanno detto...

. Fiorenzo Ferraris, presideE. Maggia Stresa:

Stimoleremol’imprenditorialità.

. Cristiano Gatti, Confartigianato: Ci vuole passione

per essere davveroaccoglienti.

. Barbara Greggio, assessore Comunedi Biella: Siamo

una grande squadra che si chiama Biella

. Cesare Molinari, presideistituto Gae Aulenti Biella:

Non siamo ancora consapevoli di ciò che abbiamo.

. Mario Novaretti, Ascom: Non siamo ancoraadeguati.

. Gionata Pirali, Cna: Ora serve un cambio culturale.

. Angelo Sacco,Confesercenti: Ci sono già imprese che

si sono associate. Valgono750 posti letto e 150 realtà.

. Federico Samaden, Ospitalia:L'alleanzadegli

imprenditori biellesi è un modello da seguire.

. SergioVineis,chefdel Patio: Mettercil’anima e

lavorare col cuore fa la differenza.

. Paolo Vizzari,criticogastronomico: Sono un biellese

emigratoper forza e ora di ritorno.

. Laura Zegna, sezioneturismo e cultura Uib: Le

strutture ricettive devono scommettere sull’inglese e
sulla formazione informatica

Paolo Zegna, presidente

della fondazione BIellezza

ha spiegato: «Le fabbriche

e l'industria

nello scorso secolo

hannoportato posti

di lavoro ma oggi

non sono più sufficienti »
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Un momento del convegno. Alle spalle dei relatori alcuni dei corsi che saranno organizzati
nei prossimi mesi
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Il turismo e l’Arte dell’Accoglienza, un
ciclo di corsi di formazione sull’ospitalità

Questa mattina la presentazione a  Città Studi 

Si è svolto nella giornata di giovedì 28 aprile a  Città Studi  Biella il talkshow “L’Arte
dell’Accoglienza – Academy dell’Ospitalità”, evento di inaugurazione di una serie di corsi
specialistici che tra giugno e novembre 2022 offriranno, ad addetti ai lavori e non, la
possibilità di formazione su specifiche attività o competenze.

L’intera iniziativa – che ha ottenuto anche il patrocinio del Comune di Biella – è
sostenuta da Fondazione BIellezza, in collaborazione con  Città Studi  Biella e
Ospitalia. Il programma formativo è stato messo a punto dall’Istituto Alberghiero ‘Gae
Aulenti’ di Biella, con il contributo dell’Istituto Alberghiero ‘Maggia’ di Stresa e dell’Istituto
Alberghiero di Levico Terme (TN).

Fondazione BIellezza, anche attraverso l’Academy dell’Ospitalità, si propone di stimolare
lo sviluppo di competenze qualificate nei settori della ricettività e ristorazione, favorendo
la creazione di una cultura diffusa dell’accoglienza turistica capace di attrarre nuovi
visitatori insieme con nuovi investimenti, così da far leva sul turismo vero e proprio
volano economico capace di generare nuove opportunità sul territorio Biellese,
favorendo in primis l’inserimento dei giovani nel mercato del lavoro.

Il talkshow – con la vivace moderazione di Paolo Vizzari – è stato anticipato dai saluti di
Pier Ettore Pellerey, Presidente  Città Studi , e di Barbara Greggio, Assessore della
Città di Biella. È seguito un intervento di Paolo Zegna, Presidente di Fondazione
BIellezza e, successivamente, quello dei Presidenti delle varie associazioni di categoria
che rappresentano il variegato mondo del turismo. Infine, un panel di incontro tra realtà
differenti tra loro ma complementari, dove si discuterà del ruolo della formazione
specialistica oggi, mettendo a confronto le migliori esperienze di successo di alcuni chef,
di professionisti della ricettività e del turismo del Biellese, delle Langhe, del Trentino e
del VCO.

Durante il Talkshow è stato illustrato l’articolato programma formativo che offrirà, tra
giugno e novembre di quest’anno, due serie di corsi brevi sull’Arte dell’Ospitalità: la
prima, rivolta a professionisti della filiera turistica; la seconda, agli studenti degli Istituti
Alberghieri e di quelli del Turismo.
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Mai come ora, per creare un indotto turistico e attrarre un pubblico di viaggiatori sempre
più esigenti, è fondamentale una formazione di qualità che fornisca una strumentazione
concreta e utile – dedicata alle diverse figure che compongono il mondo della ricettività e
ristorazione – capace di accompagnare sia i professionisti già attivi, sia gli e studenti che
si inseriscono nel mondo del lavoro, nel loro percorso di sviluppo imprenditoriale.

I docenti dei corsi sono professionisti specializzati in ciascuno degli ambiti oggetto dei
corsi, affiancati da valenti esperti del territorio. I corsi, organizzati in collaborazione con
l’Istituto Alberghiero di Biella e con l’Istituto Alberghiero di Stresa, hanno una durata che
varia tra 4 ore e 25 ed un costo calmierato. Sono rivolti ad operatori (o aspiranti tali) del
settore ristorativo, del punto vendita, di strutture ricettive come B&B o similari, produttori
in genere e a chi vuole riconvertire la propria professionalità a favore dell’accoglienza sul
territorio.
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L’Arte dell’Accoglienza: nasce a Biella
un ciclo di corsi di formazione
sull’ospitalità a 360° , FOTO

"Tutta Italia cerca di attrarre turisti. Il Biellese ha ancora di più bisogno di lavorare a
questo proposito perchè notoriamente non era un territorio turistico. Dobbiamo costruire
mattine su mattone il nostro percorso. Sarà un lunghissimo percorso che però per noi è
giusto intraprendere". Ha esordito così oggi 28 aprile, a  Città Studi , il presidente di
Fondazione Biellezza Paolo Zegna, durante “L’Arte dell’Accoglienza – Academy
dell’Ospitalità”, l'evento di inaugurazione di una sere di specialistici che tra giugno e
novembre 2022 offriranno, ad addetti ai lavori e non, la possibilità di formazione su
specifiche attività o competenze. 

L’intera iniziativa - che ha ottenuto anche il patrocinio del Comune di Biella - è sostenuta
da Fondazione BIellezza, in collaborazione con  Città Studi  Biella e Ospitalia. Il
programma formativo è stato messo a punto dall’Istituto Alberghiero ‘Gae Aulenti’ di
Biella, con il contributo dell’Istituto Alberghiero ‘Maggia’ di Stresa e dell’Istituto
Alberghiero di Levico Terme (TN).

Durante il Talkshow è stato illustrato l’articolato programma formativo che offrirà, tra
giugno e novembre di quest’anno, due serie di corsi brevi sull’Arte dell’Ospitalità: la
prima, rivolta a professionisti della filiera turistica; la seconda, agli studenti degli Istituti
Alberghieri e di quelli del Turismo.

I docenti dei corsi sono professionisti specializzati in ciascuno degli ambiti oggetto dei
corsi, affiancati da valenti esperti del territorio. I corsi, organizzati in collaborazione con
l’Istituto Alberghiero di Biella e con l’Istituto Alberghiero di Stresa, hanno una durata che
varia tra 4 ore e 25 ed un costo calmierato. Sono rivolti ad operatori (o aspiranti tali) del
settore ristorativo, del punto vendita, di strutture ricettive come B&B o similari, produttori
in genere e a chi vuole riconvertire la propria professionalità a favore dell’accoglienza sul
territorio.
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Il talkshow di presentazione - con la vivace moderazione di Paolo Vizzari – è stato
anticipato dai saluti di Pier Ettore Pellerey, Presidente  Città Studi , e di Barbara
Greggio, Assessore della Città di Biella.

"Il percorso che ci ha portati qui oggi è iniziato 2 anni fa - ha dichiarato il presidente di 
Città Studi  Pier Ettore Pellerey - . E oggi siamo al punto di partenza, non di arrivo.
Sull'accoglienza dobbiamo imparare molto, in particolare da quei territori che hanno fatto
dell'eccellenza il loro stile di vita".

All'evento “L’Arte dell’Accoglienza – Academy dell’Ospitalità” sono intervenuti Mario
Novaretti, Presidente Ascom; Gionata Pirali, Presidente CNA; Cristiano Gatti, Presidente
Confartigianato; Angelo Sacco, Presidente Confesercenti; Laura Zegna, Presidente della
Sezione Turismo e Cultura UIB; Cesare Molinari, Dirigente Scolastico IIS Gae Aulenti
Biella.

Hanno invece portato la loro esperienza Davide Palluda (All’Enoteca di Canale - CN) e
Sergio Vineis (Il Patio – BI), Stefania Angeli - Associazione B&B di Qualità, Stefano
Ravelli - DirettoreAPT Valsugana, Federico Samaden - Dirigente Scolastico IIS Levico
Terme e fondatore di Ospitalia Fiorenzo Ferrari, Dirigente Scolastico IIS E. Maggia
Stresa.
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OGGI Lapresentazione

Un’Academy
per formare
chi accoglie
L’Artedell'Accoglienza- Academy dell'ospitalità . Sta-

mane alleore11aCittàStudivienepresentatoil pro-

gramma formativosull’accoglienzaturisticadiqualità,

unadelleiniziative qualificantidellaFondazioneBIel-

lezza realizzataconCittàStudiechesiaffiancaanche
alcorsodi laureamagistralein linguaingleserealizzato

conlacollaborazionedell’UniversitàdiTorinoCultural

HeritageandCreativityforTourismandTerritorial De-

velopment . Interverrannoi presidentiPaoloZegnae
PierEttorePellerey.Peril Comuneparleràl’assessore
BarbaraGreggio.Seguiràuntalkmoderatodalcritico

enogastronomicoPaoloVizzarisul ruolochepuòede-

ve averelaformazionenellosviluppodel turismoBiel-

lese: conZegnaePellerey,Mario Novaretti,diAscom,

GionataPiralidiCna,CristianoGatti diConfartigianato,
AngeloSaccodiConfesercenti,LauraZegnadiUib,Ce-

sare Molinari dirigentedel GaeAulenti.Segueuntalk
su Esperienzediristorazioneericettività conDavide
Palluda(All’EnotecadiCanale- CN)eSergioVineis (Il

Patio-BI, StefaniaAngeli deiB& B di Qualità,Stefano
Ravellidell’Apt Valsugana,FedericoSamadendirigen-

te scolasticodi LevicoTermeefondatorediOspitalia,

FiorenzoFerrari,dirigentescolasticodelMaggiaStresa.
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